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2

เป้าหมายของการบรหิารคา่จา้ง

คนดมีฝีีมอืไวก้บัองคก์รดงึดดู
รกัษา

จงูใจ ทรพัยากรบคุคลขององคก์ร

ใหใ้ช ้ความสามารถสงูสดุ
ในการปฏบิตังิานใหบ้รรลเุป้าหมายขององคก์าร
ท ัง้ในฐานะบคุคลและทมีงาน

แนวปฏบิตัเิร ือ่งคา่ตอบแทน
ขององคก์รเอกชนและรฐัวสิาหกจิ



LOGO Total Rewards 

Compensation
-Base Salary
-Cash Allowance
-Incentive
-PERK
-Pay Increase

Welfare & Benefits
-Core Benefits
-Flexible Benefits
-Hi-tech.Working Tools
-Other Benefits

Career Growth
-Performance Management
-Learning & Development
-Career Development
-Challenging Job

Work Environment
-Leadership / Supervision

-Atmosphere / Culture
-Recognition
-Interesting Work
-Quality of Work-Life Balance

Total Remuneration Emotional Rewards
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LOGO Total Remuneration Mix

2. Cash 

Supplement

3. Hardship 

Allowance

II. Welfare & 

Benefits

1. Basic Salary

1. Leave 

2. Medical Benefits

3. Loan 

4. Retirement Benefits

5. Survival / Death 

Benefits 

6. Other Benefits

1. Fixed Bonus

2. Variable Bonus

3. Cost of Living Allowance

4. Attendance Premium
5. Position Allowance

1. Up-Country Allowance

2. Housing Allowance

3. Shift Premium

Salary / Wage

I. Compensation



LOGO หลกัการบรหิารคา่ตอบแทน

หลกัการจงูใจบคุคล

MOTIVATION

หลกัการแขง่ขนัภายนอก

EXTERNAL COMPETITIVENESS

หลกัความเป็นธรรมภายใน

INTERNAL EQUITY



LOGO

ความเป็นธรรมภายใน การแขง่ขนัภายนอก จงูใจบคุคล

ใบพรรณนาหนา้ทีง่าน

การประเมนิคา่งาน

การจดัระดบังาน

ระบบบรหิารคา่ตอบแทน

โครงสรา้งเงนิเดอืน

การส ารวจคา่ตอบแทน

การขึน้เงนิเดอืน

การประเมนิผลงาน

หลกัการบรหิารคา่ตอบแทน



LOGO ตวัอยา่งระบบประเมนิคา่งาน BMC

ประกอบดว้ย

 ขอบเขตอ านาจ

 ลกัษณะต าแหนง่

 มลูคา่

 ผลกระทบของมลูคา่

ดา้นความรบัผดิชอบ

ประกอบดว้ย

 วชิาการ

 การบรหิาร

 มนษุยส์มัพนัธ์

 สภาพการท างาน

ดา้นประสบการณ์



LOGO Job Grade Structure & Career Path
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JG       Administration    Operation     Professional      Technical     Management

Theory and 

conceptual-based

Practical 

Knowledge-based

Managerial-based
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กลุม่และระดบังาน

Leader/Foreman 

Supervisor

Dept. Mgr.

Managerial track Technical / Professional Track

Professional Staff

Technical Staff

Sr. Technical Staff

Driver / Messenger

Worker

Operator / Technician /

Office Support Staff 

Sr.Professional Staff

Technical Specialist

Professional Specialist



LOGO

Job

2

1

Knowledge & Skill Required

Job End ResultResponsibility

3

3

People

2

1

Performance

CompetenciesPotential

3

บคุลากรในระดบังาน

“ต าแหนง่งาน” และ “ผูด้ ารงต าแหนง่”

การประเมนิคา่งานและจดัระดบังาน

แนวทางการจัดพนักงานปัจจุบนัเข้าระดบังาน

Match ?



LOGO ตวัอยา่งผลส ารวจคา่จา้ง
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LOGO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Baht

Job Grade

ตวัอยา่งโครงสรา้งเงนิเดอืน



LOGO ตวัอยา่งโครงสรา้งเงนิเดอืน

Propose Salary Structure Compare with Current Actual Average

1000

10000

100000

1000000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



LOGO

14

Performance Distribution Model
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LOGO

MAX  18,000

MIN  10,000

MP  14,000

C   10%  = 1,500

C   10%  =  1,000

C   10%  =  1,400

X  15,000

X  10,000

By Individual Salary By Salary Range

การขึน้เงนิเดอืนประจ าปี 



LOGO การขึน้เงนิเดอืนแตล่ะระดบังาน

C  10%  1,000

MP
10,000

MP
20,000

C  10%  2,000

A-1 การขึน้เงนิเดือนประจ าปี 



LOGO วธิกีารขึน้เงนิเดอืนประจ าปีตามผลงาน

1. ก าหนดงบประมาณ

2. ก าหนดลกัษณะ
การกระจายของผลงาน

3. ก าหนดตารางการ
ขึน้เงนิเดอืนตามผลงาน



LOGO

ระดบัผลงาน

B C EDA

เฉล่ีย   5  %

สดัส่วนจ านวนคน

อตัราการขึน้ %

15 %      25 %      50 %     ---- 10  % ----

7-10      5-7         3-5            ---- 0-3 ------

ตวัอยา่งตารางขึน้เงนิเดอืนตามผลงานประจ าปี



LOGO

จากอตัรากลาง (Midpoint) ของโครงสรา้งเงนิเดอืน

ระดบั
งาน

ตารางขึน้เงนิเดอืนตามผลงานประจ าปี

A B C D E

1 1,030-1,260 800-1030 570-800 350-570 -

2 1,300-1,590 1,020-1,300 730-1,010 440-720 -

3 1,650-2,010 1,280-1,650 920-1,280 550-910 -

4 2,080-2,540 1,620-2,080 1,160-1,620 690-1,150 -

A-1 การขึน้เงนิเดือนประจ าปี 
ตวัอยา่งตารางขึน้เงนิเดอืนตามผลงานประจ าปี



LOGO หลกัเกณฑก์ารเลือ่นระดบังาน

1. Performance     : ระดบัผลงาน
(พจิารณาผลการปฏบิตังิานเฉลีย่ในระดบัปจัจบุนั)

2. Years in Position :  จ านวนปีทีป่ฏบิตังิานในต าแหนง่งานน ัน้
(พจิารณาจ านวนปีทีป่ฏบิตังิานในระดบังานปจัจบุนั)

3. Competency     : ความรูค้วามสามารถทีแ่สดงออก
(พจิารณาความรูค้วามสามารถทีแ่สดงออกระหวา่งปฏบิตังิานในระดบังาน
ปจัจบุนั  รวมถงึผลการประเมนิสมรรถนะ เปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานของ
ต าแหนง่งาน ใน Competency Profiles)

4. Management Judgment   : ดลุยพนิจิของผูบ้รหิาร
(หลงัจากไดพ้จิารณาทกุปจัจยัแลว้ ผูบ้รหิารจะพจิารณาตดัสนิใจเลือ่น
ระดบังาน หรอืไม ่ขึน้อยูก่บัสภาพการแขง่ขนัในตลาดแรงงาน อตัราการ
เตบิโตของบรษิทั และปจัจยัอืน่ๆ ตามทีเ่ห็นสมควร)



LOGO หลกัเกณฑ์การเล่ือนระดับงาน

ระดบังาน
ที่

ผลการปฏบิตังิานเฉลีย่ในระดบัปจัจบุนั
กอ่นเลือ่น (ตวัเลข = จ านวนปี) ความรูค้วามสามารถทีแ่สดงออก

A B C+ C

1 - - - - • เรยีนรูธ้รุกจิ และขัน้ตอนการปฏบิัตงิานในความรับผดิชอบ
• ปฏบิตัหินา้ทีท่ีไ่ดรั้บมอบหมายในงานใดงานหนึง่ไดด้ว้ยตนเอง
ตามแนวปฏบิตัใินอดตีทีผ่า่นมา หรอืตามขัน้ตอนทีก่ าหนดได ้
อยา่งถกูตอ้ง

1 เป็น 2 3 5 7 9 • แสดงความสามารถในการปฏบิตังิานทีไ่ดรั้บมอบหมายในงานใด
งานหนึง่ไดด้ว้ยตนเองอยา่งช านาญ   รวมทัง้ประสานงานกับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการปฏบิัตงิาน  ตลอดจนแกไ้ขปัญหาที่
เกดิขึน้โดยใชค้วามรู ้ประสบการณ์ทีผ่า่นมา  รวมทัง้แนวทางการ
แกไ้ขตามทีก่ าหนดไวไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม

• สามารถชีแ้นะ สอนงาน และแนะน าหลักเกณฑ ์ขัน้ตอน  และ
วธิกีารท างานเบือ้งตน้ ใหแ้กพ่นักงานในสายงานเดยีวกนัหรอืตา่ง
สายงานอยา่งไดผ้ล

2 เป็น 3 4 6 8 10 • แสดงความสามารถในการปฏบิตังิานหลายๆดา้น ในวชิาชพีของ
ตนไดด้ว้ยตนเอง และสามารถปฏบิตังิานหรอืรับผดิชอบงานทีม่ี
ความซบัซอ้นไดอ้ยา่งช านาญ และ

• แสดงความสามารถในการชีแ้นะ สอนงาน และแนะน าหลักเกณฑ ์
ขัน้ตอน และวธิกีารท างาน ในงานทีต่นช านาญแกพ่นักงานในสาย
งานเดยีวกนั หรอืตา่งสายงานอยา่งไดผ้ล  และ

• สามารถปฏบิตังิานทีไ่ดรั้บมอบหมาย ในการชว่ยก ากบัดแูล และ
บรหิารทมีงานทีไ่ดรั้บมอบหมายใหบ้รรลผุลส าเร็จ   รวมทัง้
ตดิตามผลปฏบิตังิานในเชงิป้องกนั และแกไ้ขปัญหารว่มกบั
พนักงาน เพือ่ใหง้านบรรลเุป้าหมายตามมาตรฐานทีก่ าหนด    



LOGO การขึน้เงินเดือนกรณเีล่ือนระดับงาน

*

*

* *

เลือ่นระดบังาน  + __ %
ของ Mid Point 
ของระดบังานใหม่

*



LOGO
แนวปฏบิตัเิร ือ่งคา่ตอบแทน

ขององคก์รเอกชนและรฐัวสิาหกจิ

Tools

Rewards 

System

Work Process



LOGO
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สว่นประกอบของคา่ตอบแทน

Company                    Market



LOGO
คา่ตอบแทนตามผลสมัฤทธิข์องงาน
Performance-linked Rewards

Base Salary Increase
Annual Incentive / Special Bonus
Long-term Incentive / ESOP
Profit Sharing
Group Incentive
Recognition Awards
etc.



LOGO

Q & A



LOGO Position Title Structure

JG Position Title

Unclassified

14
รองผูจ้ดัการใหญ่
Vice President

13
รองผูจ้ดัการใหญ่
Vice President

12
รองผูจ้ดัการใหญ่ / ผูจ้ดัการฝ่าย

Vice President / Department Manager

11
ผูจ้ดัการฝ่าย 

Department Manager

Managerial Track Professional Track

10
ผูจ้ดัการฝ่าย / ผูจ้ดัการแผนก

Department Manager / Section Manager

วศิวกร     เจา้หนา้ที ่  นกัวเิคราะห ์ ผูป้ระสานงาน นกับรหิาร ____อาวโุส

Senior Engineer, Officer, Analyst , Coordinator , Executive, Scientist 
etc.

9
ผูจ้ดัการแผนก

Section Manager

วศิวกร    เจา้หนา้ที ่  นกัวเิคราะห ์ ผูป้ระสานงาน นกับรหิาร ____อาวโุส

Senior Engineer, Officer, Analyst , Coordinator , Executive , Scientist 
etc.

8
ผูจ้ดัการแผนก / หวัหนา้หนว่ย - กะ

Section Manager / Supervisor

วศิวกร   เจา้หนา้ที ่  นกัวเิคราะห ์ ผูป้ระสานงาน  นกับรหิาร

Engineer,  Officer , Analyst ,Coordinator , Executive , Scientist etc.

7
หวัหนา้หนว่ย - กะ

Supervisor

วศิวกร    เจา้หนา้ที ่  นกัวเิคราะห ์ ผูป้ระสานงาน  นกับรหิาร

Engineer, Officer , Analyst ,Coordinator , Executive , Scientist etc.



LOGO Position Title Structure

Position Title

JG Managerial Track Professional Track

6
หวัหนา้หนว่ย – กะ / หวัหนา้งาน

Supervisor / BM, FM, CO

วศิวกร เจา้หนา้ที ่  นกัวเิคราะห ์ ผูป้ระสานงาน  นกับรหิาร

Engineer, Officer , Analyst ,Coordinator , Executive  etc.

5
หวัหนา้งาน

BM , FM , CO

เจา้หนา้ที ่ ผูป้ระสานงาน  นกับรหิาร

Officer ,Coordinator , Executive etc.

5
พนกังาน  พนกังานปฏบิตักิาร  ชา่งเทคนคิ

Staff,  Operator,  Technician etc.

4
พนกังาน  พนกังานปฏบิตักิาร  ชา่งเทคนคิ

Staff, Operator,  Technician etc.

3
พนกังาน  พนกังานปฏบิตักิาร  ชา่งเทคนคิ พนกังานขบัรถ

Staff, Operator,  Technician, Driver etc.

2
พนกังาน  พนกังานปฏบิตักิาร พนกังานขบัรถ

Staff, Operator, Driver etc.

1
พนกังาน  

Staff



LOGO
Mission / 

Vision / Values

Corporate Strategies 

/ KPIs

Performance 

Evaluation
Competency

Assessment

Human Resource 

Development System

Job Evaluation / 

Classification

Organization /  

Functional Structure

Job Description

Compensation 

Management System

Performance 

Management System

Measurement / KPIs Competency Model

3 Key HRM Systems

“What” “How”



LOGO หวัขอ้

การบรหิารคา่ตอบแทนทีเ่นน้ผลงาน :
แนวโนม้ ประเด็นส าคญั และขอ้เสนอแนะ

3
.

แนวปฏบิตัเิร ือ่งคา่ตอบแทน
ขององคก์รเอกชนและรฐัวสิาหกจิ

2.

ทศิทางการบรหิารคา่ตอบแทนในอนาคต1.



LOGO ความเป็นมา

 พระราชบญัญัตริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ. 2551 ไดม้กีารปรับปรงุ
โครงสรา้งเงนิเดอืนและบญัชเีงนิเดอืนจากเดมิทีเ่ป็นขัน้เงนิเดอืนและใช ้

บญัชเีดยีวส าหรับทกุลกัษณะงาน เป็นบญัชเีงนิเดอืนแบบ-ชว่งเงนิเดอืน 
แยกตามประเภทต าแหน่ง เพือ่ใหเ้กดิความยดืหยุน่และงา่ยตอ่การ
ปรับเปลีย่นบญัชเีงนิเดอืนใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัภาวะเศรษฐกจิและ
อตัราตลาด รวมทัง้สะทอ้นคา่งานของต าแหน่งแตล่ะประเภทไดอ้ยา่ง
แทจ้รงิ 

 ในสว่นของการขึน้เงนิเดอืนประจ าปีจะก าหนดเป็นเปอรเ์ซน็ตซ์ ึง่จะชว่ย
เพิม่แรงจงูใจใหข้า้ราชการผูท้ีม่ผีลการปฏบิตังิานด ีนอกจากนี้ยังมกีาร
พจิารณาถงึคา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิในรปูแบบอืน่ๆ เชน่เงนิเพิม่พเิศษ
ตา่งๆ และสวสัดกิารอืน่ๆ ทีไ่มใ่ชต่วัเงนิดว้ย


